DEKLARACJA O DOSTEPNOSCI
§> Strefadrukarek.

Obowigzuje od 28.06.2025 .

Wiasciciel sklepu internetowego dostepnego pod adresem www.strefadrukarek.pl zobowigzuje
sie do zapewnienia dostepnosci swojej strony internetowej zgodnie z przepisami unijnego Aktu
o Dostepnosci (EAA) oraz polskiej ustawy o zapewnianiu dostepnosci niektérych produktéw i

ustug przez podmioty gospodarcze z dnia 26 kwietnia 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 731 ze zm.).

Niniejsza deklaracja dostepnosci dotyczy strony www.strefadrukarek.pl oraz oferowanych za jej
posrednictwem ustug elektronicznych, w tym: zakupy online, formularze kontaktowe, konta
uzytkownika, newsletter, koszyk i proces zakupowy, wyszukiwarka produktéw, filtrowanie i
sortowanie produktéw, obstuga ptatnosci online i kurierskich, system opinii o produktach,
integracja z mediami spotecznosciowymi.

1. Dostepnos¢ cyfrowa.

1.1. Status zgodnosci.

Sklep jest czesciowo zgodny z WCAG 2.1 poziom AA. Ponizej szczegoty niedostepnych
elementéw lub wytgczen:

Niektore obrazy nie posiadajg alternatywnych opiséw.
Elementy multimedialne (wideo, audio) nie zawsze wyposazono w napisy, transkrypcje
lub audiodeskrypcje.
e Formularze moga mie¢ niepowigzane lub brakujgce etykiety (<label>), a komunikaty
moga by¢ nieczytelne dla czytnikow ekranowych.
Moze brakowac ostrzezenia przy linkach otwierajgcych nowe okno.
Niektére elementy mogg mie¢ nieodpowiedni kontrast.
Niektérych funkcji nie mozna obstuzyé za pomoca klawiatury.
Moze brakowa¢ niektorych linkow.

Przeprowadzono samoocene z uzyciem narzedzia WAVE oraz reczne testy klawiaturg i
czytnikiem ekranu.

1.2. Data publikaciji i przegladu.



Data sporzadzenia: 28.06.2025 .

Ostatni przeglad i aktualizacja deklaracji: 28.06.2025 .
1.3. Informacje zwrotne i procedura.

W przypadku problemoéw z dostepnoscig prosimy o kontakt:

e E-mail: kontakt@strefadrukarek.pl
e Telefon: 33 482 49 01

Prosimy podac:

Imie i nazwisko.

Dane kontaktowe.

Doktadny adres strony/miejsca z niedostepnoscia.
Opis problemu i preferowang forme rozwigzania.

Odpowiemy w ciggu 7 dni roboczych. Jesli realizacja nie jest mozliwa w tym terminie,
poinformujemy o przewidywanym terminie (nie dtuzszym niz 2 miesigce). Jesli nie zapewnimy
dostepnosci, zaproponujemy alternatywny sposob dostepu. Jesli zgtoszenie zostanie
odrzucone, mozna ztozy¢ skarge — do nas i do Rzecznika Praw Obywatelskich.

1.4. Skroty klawiaturowe.
Nawigacja klawiaturg wspiera standardowe skréty (Tab, Shift+Tab, Enter, Spacja, Esc).

1.5. Dokumenty i zatgczniki.

Dokumenty (PDF) udostepniane sg wraz z metadanymi i tagami strukturalnymi zgodnymi z
WCAG, o ile to technicznie mozliwe.

1.6. Odstepstwa i wylgczenia.

Wychodzac naprzeciw zasadzie proporcjonalnosci, niektére wymagania moga by¢ czasowo
wytgczone z powodu nadmiernych obcigzen technicznych. O zmianach bedziemy informowac.

1.7. Minimalne wymagania techniczne do korzystania ze strony.



Wychodzac naprzeciw zasadzie proporcjonalnosci, niektére wymagania moga by¢ czasowo
wytgczone z powodu nadmiernych obcigzen technicznych. O zmianach bedziemy informowac.

Ponizej znajduja sie minimalne wymagania techniczne niezbedne do prawidtowego korzystania
ze strony sklepu internetowego:

Komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu.
Dostep do poczty elektroniczne;.
Przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox; Opera; Google Chrome;
Safari lub Microsoft Edge.
Zalecana minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024px x 768px.

e Wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz obstugi
Javascript.

2. Dostepnosé architektoniczna.

Strefadrukarek.pl prowadzi dziatalnos¢ w formie sklepu internetowego z mozliwoscig odbioru
osobistego. Punkt odbioru osobistego znajduje sie pod adresem ul. Bielska 210, 43-400 Cieszyn
(Magazyn - brama 4 i 5) i jest dostepny w dni robocze w godzinach od 09:00 do 15:00.

Dostepno$¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami: Miejsce odbioru osobistego (magazyn) jest
dostepne architektonicznie dla oséb z niepetnosprawnosciami. Pod drzwi i brame magazynu
mozna dojechac¢ zaréwno samochodem, jak i wézkiem inwalidzkim — nie ma barier
architektonicznych w postaci schodéw.

Sklep nie prowadzi punktu sprzedazy stacjonarnej. Wszelkie dziatania zakupowe i kontaktowe
odbywaijg sie za posrednictwem kanatéw elektronicznych, z mozliwoscig osobistego odbioru
zamowionych produktéw w wyznaczonym miejscu.



