M120

Product Instruction

Please read this Instruction carefully before
using this product and keep it properly.




01 Packing List

(@ Cutting tool X1 (2 Paper outlet X1

(3 Reset Port X1 @ Bluetooth indicator X1

Note: if any items are lost or missing, please contact your supplier




02 Device parameters

Name Portable label printer
Model M120

Print technology Thermal printing
Maximum print width |20~50mm

Continuous paper, interstitial paper,Black

Types of tape mark label

Label size 57TmmX50mm (Max width X Max diameter )

Print speed 70mm/s(switchable,levell-5)

Print concentation Switchable,levell-15

Hardware Print resolution 203dpi

Life of print head 50KM

Product Size 111mmX86mmX59mm

Power Input 5V=2A

Power Supply Method|Micro USB

?y“SF;Fe’%rted operating | \indows7/8/10 Android i0S

Instruction set ESC/POS/TSPL

Bar code 1D bar code&2D bar code
Operatinng ?eFr)ﬁ;aetrlgt%re 0°C~50°C/57C~30°C
Information Storage temperature |-20°C-60°C

Operating humidity

20%-85%

Storage humidity

2%~95%(Non condensation)




03 Component Description

Paper Exit @
Screen @
Power Button ®
Feed Button ®

@ Rope Hole

Turn On /off

(1)Press Power Button for 2 seconds to turn on the printer
(2)To turn it off ,please press the Power Button for 2 seconds

Feed

(1)Label paper /Black mark label:Press Feed Button to feed the tape to the
proper place and get ready for printing next tape

(2)Continuous paper :Press Feed Button to keep paper feeding .it will stop
when you let go of the button

System Setting

(1)Press Power Button for 1 second to switch to the setting interface

(2)Press Feed Button for 1 second ,scroll option list and select,by pressing
Power Button

(3)Press Power Button for 2 seconds to go back to the main page

(4) Restore factory settings: press the key to enter the home page to select

restore factory settings, then press the paper key to complete the "restore
factory settings"




04 Paper roll installation instructions

(D Hold the printer andlift the paper @ Take out the adjustable plate and
cover. remove the left panel.

)

Il

(3 Put the paper roll ( Theprint @ Aim the adjustable plate at both

sideshould be below) and push it slots and slowly put into the paper
to the right(Dividing ruler should bin.

be above Note the position of the
paper rolldevice as shown).

(®Press Power button for 2 sec to ©® Press Power button for 2 sec to
turn on the paper bin by turn on the printer, press feed
approximately 15mm ) and close button to push one piece plate.
the paper cover make sure the Connect to the App, start to use it.

paper bin is closed.




05 APP connection guidelines

1.Get the app on App Store or 2.0r Scan the QR Code to
Google Play download the App.

[* Google Play

- App Store
@ Print Master )

Printer connection guide:
(Please make sure that your phone’ s Bluetooth is turned on)

@ @
Open the APP Clickthe" & " button to

connect to the printer

e —  I\W
T e

Q)
Print Master
@D Click to enter content

Please select the correct print template that printer the installed
label paper in APP, and then print




06 Screen information

Setting/ Cover Paper Print External Charging
Bluetooth Trarlmsfer Opelning Corlldition Conditlion Electricity Bat’Tery

. [
{};{é}m Elfij\ Text Area

< D, This area shows

\4

related text
information

Bluetooth i

When printer connects to Bluetooth, this logo will light up. This logo will flash
when the data is transferring .

Setting /Transfer (o)

When you are using USB wire, this logo will be shown as; If you press Power
Button for a short time, it will be switched to Setting Mode, the logo will be
shown as Setting Mode.

!

Cover Opening

It indicates that the paper cover is opened or not closed correctly. A message
will appear, stating that the paper cover is opened.

Paper Condition

If the paper rollis not installed correctly, or there is insufficient paper, this logo
will light up. A message will appear ,stating that there is no paper. When the
paper is detected, it will give you a confirmation so that you are able to proceed.

Print Condition
It will light up while the printer is printing or feeding

!!

External Electricity
It will light up when the printer is connected to a power source.

!

Charging Battery
Please charge your printer when the power display begins to flash.




06 Screen information

Screen setting

Options

Parameter

Language

Japanese English Korean, Polish, Arabic, German,
French, Portuguese, Spanish

Print density

1(Lightest),2,3,4(Light),5,6(Normal),7,8,,9,10(Thick).
11,12,13,14,15(Thickest)

Print speed

1(Slowest),2(Slow).3(Normal),4(Fast),5 (Fastest)

Paper type

Interstitial paper ,Continuous paper, Black mark label

Automatic shutdown

5min .15min .30min .1h .2h,4h .8h .24h .No shutdown

Restore settings

Press power button to restore

Firmware version

Display Firmware version

Device address

Display device address

Content Conditio

Shutdown ... Battery lower than 1%
Printing ... Printing regularly
Feeding ... Press Feed button

Overheated ,please wait

Print head is overheated

No paper detected ...

No paper in the bin or paper is installed incorrectly

Cover opened ..

The paper cover is opened




07 Solutions to common problems

Hardware Treatment

Referring to the instructions, check whether
With paper fed into the bin, still | the paperisin place on the right side of the

no paper is detected on the printer. Pull out the paper a bit from the
screen. What's the matter? outlet, allowing it in between the upper and |
ower paper sensors, and close the bin cover.
Lon%;press the power key, The printer may be in power failure. Restart it
what if no response? after charging for half an hour.

(1) Check whether the APP has set the

What if automatic automatic shutdown time;

shutdown of a printer?

(2) If the power is too low, it will automatically
shut down in need of a timely charge;

(1) Please charge for at least half an hour;

§2) Manual reset. There is a reset plughole
reset holet) beside the printer chargin% Fort.

Just press for 1-2 seconds with a pin and let go;

What if the printer

refuses to charge? (3)Please check whether the charger uses
5V-1A or 5V-2A for charging;

(4) Replace the charger or move to another outlet;

(5) In case the above method still fails, please
contact the local dealer for replacement;

(1) Press the power key to cancel.

Printer crashes §2) Manual reset. There is a reset plughole
reset hole? beside the printer charging Fort.
et go,

Just press for 1-2 seconds with a pin an

(1) The paper rollis installed reversely. Arrange
the printing paper in the other direction, making
_ . sure that the correct printing side is facing down,
What if the paper is and keep it to the right side.

blank after printing?

(2) If paper is blank during the printing gap,
Elease check whether the printer display menu
as correctly selected "label paper"




07 Solutions to common problems

Hardware

Treatment

Fuzzy printed content

(1) Check whether the label rollis in the storage
period or whether there are foreign matters,
clean or replace another;

(2) According to the instructions, wipe the
printing area with an alcohol swab to ensure
that there is no dirt on the print head;

Indirect skip orincomplete
printing content occurs

(1) Cleanse the printer thermistor and paper
outlet according to the instructions;

(2) Reinstall the paper roll bracket once, and
manually press the paper feeding key once to
allow the printer to recognize the paper gap
position.

(3) Check whether the paper size and
software print template match.

How to solve the problem that

the F[1)rinter does not run

smoothly or feeding failure in

the process of paper feeding
or printing?

(1) The paper roll bracket is too tight or stuck.
Generally, it is about 1mm of the appropriate
gap between the roll and the baffles on both
sides, which can ensure smooth feeding
without paper jam.

(2) According to the instructions, wipe the
printing area and paper outlet area of the
printer with an alcohol swab, touch the
printing area with your hand to check no
stickiness, and then try to print.

What if multiple mobile phones
are simultaneously connected,
but can't be functioning?

(1) A printer can function only connected to one
mobile phone, rather than multiple ones at the
same time.

#2) When connected to another phone, please
irst disconnect the connected one.




08 Product Warranty

Thank you for choosing the label printer products produced by our company.

(D We will provide customers with reliable "replacement/return" support during
the one-year warranty period from the date of purchase.

(2Please keep the warranty card in a safe place so that you can read it when
needed.

09 Non-Warranty Regulations

[ ] Replace [ ] Return
Name: Gender: Phone:
User . Address:
Information
Date of purchase:
Product :
. Product order number:
Information
Product serial number:
Reason for Replace/Repair/Request Malntenance :
Return
Fault
description

10 Product Certificate

Inspectors Quality inspection: Date of manufacture
qualified products




01 Packliste

@ Drucker X1 @ Anweisungen X1

(® USB-Datenkabel X1 @ Einstellkarte der Gange(Bereits
im Drucker installiert) X1

Hinweis: Wenn jeder Gegenstand beschadigt ist oder tatsachlich fehlt, wenden
Sie sich bitte an Ihren Lieferanten




02 Parameter von Gerate

Hardware
bezogen

Name Tragbarer Etikettendrucker
Modell M120

Drucktechnik Thermodruck
Breiteumfang von 20~50mm

Etiketten

Unterstutzte
Verbrauchsmaterialien

Etikette(Llickenpapier),Endlospapier,
Schwarzer Standartpapier

Spezifikationen von
Verbrauchsmaterialien

5TmmXd50mm(Maximale Breite +
maximaler Durchmesser)

Drucken
Geschwindigkeit

70mm/s(1-5 Gange verstellbar)

Drucken Intensitat

1-15 Gange verstellbar

Drucken Auflosung 203dpi

Druckkopf

Lebensdauer S0KM

ProduktgrolRe 111mmX86mmX59mm
Leistungseingang 5V=2A

Stromversorgung

Micro USB Lithiumbatterie

Unterstutztes
Betriebssystem

Windows7/8/10 Android iOS

Betriebsumgebung

Befehlssatz ESC/POS/TSPL

Barcode 1D-Code und 2D-Code unterstitzen
Arbeitsumgebung 0~50°C/5°C~50°C
Speicherumgebung  [-20°C~60°C

Arbeitsfeuchtigkeit 20%~85%

Arbeitsfeuchtigkeit 2%~95% (Non-Frost)




03 Description des composants

Papierausgang @
Bildschirm @
Ein/Aus-Taste ®
Papiereinzugstaste @

(1)Halten Sie die Ein/Aus-Taste 2 Sekunden lang gedriickt, um den Drucker
einzuschalten.

(2)Halten Sie im eingeschalteten Zustand die Ein/Aus-Taste 2 Sekunden lang
gedruckt, um den Drucker auszuschalten.

(1)Etikettenpapier: Driicken Sie die Papiereinzugstaste einmal, um ein Etikett
so zu verschieben, dass es am Anfang des nachsten Etiketts positioniert und
angepasst wird.

(2)Endlospapier: Driicken Sie die Papiereinzugstaste einmal, um das Papiereinzug
zu beginnen, und lassen Sie die Papiereinzugstaste los, um die Papiereinzug zu
stoppen.

(1)Einstellungen umschalten: Driicken Sie die Ein/Aus-Taste einmal, um die
Einstellungsschnittstelle umzuschalten.

(2)Option bestatigen: Driicken Sie die Ein/Aus-Taste einmal, um den
Anderungsinhalt auszuwahlen, driicken Sie dann die Papiereinzugstaste, um
die Anderungsoption umzuschalten, und driicken Sie schlief3lich die Ein/Aus-Taste,
um die Option zu bestatigen

(3)Zur Startseite zurlickkehren: Driicken Sie die Ein/Aus-Taste 2 Sekunden lang
oder 3 Sekunden lang nicht, um automatisch zur Startseite zurtickzukehren.

(4)Werkseinstellungen wiederherstellen: Driicken Sie die Taste, um die Startseite
aufzurufen, wahlen Sie Werkseinstellungen wiederherstellen und drticken Sie

dann die Papiereinzugstaste, um die "Werkseinstellungen wiederherstellen"
abzuschlieRen.




04 Installationsanleitung von

Pa pierro[[e Deutschland
(D Halten Sie die Seiten des Korpersfest (2 Nehmen Sie die Einstellplatte von
und heben Sie die Abdeckung des Gange heraus und entfernen Sie

Papierkastens leicht an. den Anschlag links.

(® Legen Sie die Etikettenpapierrolle @ Richten Sie die beiden Enden der

ein (Druckseite von Etiketten nach Einstellplatte auf beiden Seiten mit
unten) und schieben Sie sie nach den Slot aus und legen Sie sie langsam
rechts (Skala ist nach oben, achten in den Papierkasten ein.

Sie auf die Position der PaBierrol
lenvorrichtung, wie in der Abbildung
gezeigt).

(® Ziehen Sie eine Anzahl von Papier (® Halten Sie die 2S Ein/Aus-Taste

heraus (ca. 15 mm liber dem gedrlickt, um das Gerat
Papierausgang) und schlieRen Sie einzuschalten, und driicken Sie
den Deckel des Papierkastens. die Papiereinzugstaste, um ein
Stellen Sie sicher, dass die beide Blatt Papier einzuziehen.

Seiten des Papierkastens Anschlielsend konnen Sie die APP
geschlossen sind. herunterladen und mitdem

Drucken beginnen.




05 Anleitung zum Laden von Apps

1.Laden Sie die App im App Store 2.QR-Code scannen, um App
oder in Google Play herunter. herunterzuladen.

[* Google Play

- App Store
@ Print Master )

Richtlinien flir den Druckeranschluss:
(Bitte stellen Sie sicher, dass das Bluetooth des Telefons aktiviert ist.)

@ @
Offene App Stellen Sie nach dem
Klicken auf "&"

eine Verbindung zum
Drucker her

T . ) | G
( e W ) oy mester

N
Print Master
{‘?D Klick, um einzugeben

Bitte wahlen Sie in der App, die richtig mit dem zum Drucken




06 Informationen von Bildschirm

Status beim Externe
Einstellung/ Offnen der Papierstatus Stromanzeige
Ubertragung Abdeckung | Druckstatus | Batterieanzeige
| |

| [ I I_,| . |
T = ——— "\ Anwei
rahiose {}; S N [ 0 DL gmesineenvon

Kommunikation

< Y, In diesem Bereich

werden relevante
Textinformationen
angezeigt

Drahtlose Kommunikation %

Nach dem Herstellen der Bluetooth-Pairing wird das Bluetooth-Verbindungszeichen
angezeigt. Bei der Datenubertragung blinkt das Symbol.

Einstellungen / Ubertragung {oy

Wenn der Drucker an die USB-Daten angeschlossen ist, wird das Symbol als
USB-Anschluss angezeigt. Dies bedeutet, dass der USB angeschlossen ist. Wenn die
Ein/Aus-Taste kurz gedruckt sind, wird in die Einstellungsschnittstelle eingehen und
das Symbol als Einstellungssymbol angezeigt.

Offener Zustand

!

Dieses Symbol zeigt den offenen Zustand des Deckels an. Dieses Symbol wird angezeigt,
wenn der Deckel des Papierkasten von Drucker nicht oder nicht richtig geschlossen ist.
Gleichzeitig wird es im Textbereich angezeigt: Der Deckel des Papierkastens ist geoffnet.

Papierstatus

Dieses Symbol zeigt den Papierstatus an. Wenn Papier fehlt oder die Papierrolle nicht
richtig eingelegt ist, wird dieses Symbol angezeigt und gleichzeitig im Textbereich
angezeigt: kein Papier wird erkannt,wenn eine Papierrolle erkannt wird, wird der
Papiertyp angezeigt: Luckenpapier, Endlospapier, schwarzes Standartpapier.

Druck-/Einzugsstatus

Dieses Symbol zeigt den Druck/Einzugsstatus an. Dieses Symbol wird angezeigt,
wenn der Drucker Papier druckt oder nimmt.

!!

Externe Netzteilanzeige

Dieses Symbol zeigt an, ob das externe Netzteil angeschlossen ist. Wenn das externe
Netzteil richtig angeschlossen ist, wird das Symbol angezeigt. Wenn das externe
Netzteil abgezogen wird, verschwindet das Symbol.

Batterieanzeige

Dieses Symbol zeigt den Akkuladestand an. Wahrend des Ladevorgangs zeigt das
Symbol eine Ladeanimation an. Wenn das Symbol blinkt und zeigt, dass der
Akkuladestand nicht ausreicht. Bitte laden Sie den Akku auf.

!




06 Informationen von Bildschirm

Einstellungen von Bildschirm

Option Parameter (Inhalt)
Japaner. Englisch. Koreanisch. Polnisch. Arabisch.
Sprache Deutschland. Franzosisch. Portugiesisch. Spanisch.
Italienisch
Drucken Intensitst 1 (am hellsten), 2, 3, 4 (heller), 5, 6 (normal), 7, 8,9, 10
rucken intensita (dunkler), 11,12, 13, 14, 15 (am dunkelsten)

1 (am langsamsten), 2 (langsamer), 3 (normal),

Druck Geschwindigkeit | 4 (schneller), 5 (am schnellsten)

Abstand von Papier Lickenpapier,Endlospapier,Schwarzer Standartpapier

5 Minuten, 15 Minuten, 30 Minuten, 1 Stunde, 2 Stunden,
4 Stunden, 8 Stunden, 24 Stunden, kein Herunterfahren
(Standard ist nicht heruntergefahren)

Automatisches
Herunterfahren

Auf Werkseinstellungen

suriicksetzen Auf Werkseitiger Standardzustand zurlicksetzen

Version von Firmware Version von Firmware anzeigen

Gerateadresse Gerateadresse anzeigen

Hinweise von Bildschirm

Inhalt Status

FHerunterfahren ...J Wenn die Batterie weniger als 1% betragt
FDrucken ... Normaler Papiereinzug

FPapiereinzug ...J Papiereinzugstaste driicken

FTemperatur zu hoch,

bitte warten Die Temperatur des Druckkopfs ist zu hoch

FKein Papier erkannty Das Papier fehlt und wird nicht an Ort und Stelle installiert

FDeckel des
Papierkastens offeny

Der Deckel des Papierkastens ist offen




07 Gemeinsame Probleme und

Losungen

Haufige Probleme

Behandlungsmethode

Papier wird in den
Papierkasten eingelegt,
aber kein Papier wird auf
dem Bildschirm erkannt.
Was ist das Problem?

Uberpriifen Sie gemaR der Anweisungen, ob das Papier
auf der rechten Seite des Druckers installiert ist, und ziehen
Sie das Papier ein wenig aus der Papierausgabe heraus, um
sicherzustellen, dass es sich zwischen dem oberen und
unteren Papiersensor befindet, und schliefden Sie den
Deckel des Papierkastens.

Langes Driicken der
Ein-Taste keine Antwort

Das Gerat hat moglicherweise kein Strom. Schalten Sie
es nach Aufladen fiir eine halbe Stunde ein.

Automatisches
Herunterfahren des Druckers

(1)Uberpriifen Sie, ob die APP auf automatische
Abschaltzeit eingestellt ist.

(2)Wenn die Batterie zu schwach ist, wird er
automatisch heruntergefahren und rechtzeitig
aufgeladen.

Der Drucker kann nicht
aufgeladen werden

(1)Bitte stellen Sie sicher, dass der Ladevorgang
mindestens eine halbe Stunde dauert.

(2)Manueller Reset, an der Seite des Ladeanschlusses
des Druckers befindet sich ein RESET-Loch (Reset-Loch).
Driicken Sie einfach 1 ~ 2s mit einer Stecknadel, um
es freizugeben.

(3)Bitte prufen Sie, ob der Ladekopf 5V-1A oder 5V-2A
verwendet.

(4)Ersetzen Sie den Ladekopf oder die Steckdose.

(5)Es kann noch nicht aufgeladen mit den oben genannten
Methoden. Bitte wenden Sie sich zum Austausch an lhren
Vertreter vor Ort.

Betriebsunterbrechung
beim Drucker

(1)Druicken Sie die Netzschalter Taste, um den Vorgang
abzubrechen.

(2)Manueller Reset, an der Seite des Ladeanschlusses
des Druckers befindet sich ein RESET-Loch (Reset-Loch).
Driicken Sie einfach 1 ~ 2s mit einer Stecknadel, um es
freizugeben.




07 Gemeinsame Probleme und

Losungen

Haufige Probleme

Behandlungsmethode

Nach erfolgreichem
Druck ist das Papier leer

(1)Die Papierrolle ist umgekehrt, legen Sie das Papier in eine
andere Richtung ein, stellen Sie sicher, dass die Druckseite
nach unten zeigt und rechts gedruckt wird.

(2)Wenn der Abstand zwischen Druckpapier leer ist,
Uberprifen Sie, ob das Etikett im Menu von
Bildschirm richtig ausgewahlt ist.

Der Druckinhalt
verwischt sich

(1)Uberpriifen Sie, ob sich die Etikettenrolle innerhalb der
Lagerzeit befindet oder ob es Fremdkorper gibt/sauber ist
oder versuchen Sie, eine Rolle Verbrauchsmaterial zu ersetzen

(2)Wischen Sie den Druckkeramikteil des Druckers gemal}
den Anweisungen mit Alkoholbaumwolle ab, um
sicherzustellen, dass sich kein Schmutz auf dem
Druckkopf befindet.

Indirekte Sprungblatter oder
unvollstandiger Druck
erscheinen beim Drucken

(1)Reinigen Sie den Thermofilm und den Papierausgang
des Druckers gemal’ den Anweisungen.

(2)Setzen Sie den Papierrollenhalter wieder ein und
driicken Sie die Papiereinzugstaste manuell, damit der
Drucker die Position des Papierabstands erkennen kann.

(3)Uberpriifen Sie, ob das Papierformat zur Druckvorlage
von Software passt

Die Papiereinzug oder das
Papier zieht in den Drucker
nicht reibungslos ein oder
wahrend des Druckvorgangs
ist kein Papier aus. Wie kann
ich l6sen?

(1)Der Papierrollenhalter ist zu fest und verklemmt. Im
Allgemeinen betragt der Abstand von Papierrollen in
Anschlag auf beiden Seiten etwa 1 mm. Dadurch kann
sichergestellt werden, dass das Papier richtig

ausgeworfen werden kann, ohne sich zu verklemmen

(2)GgemalR den Anweisungen wischen Sie den
Druckkeramikteil und den Papierausgangsteil des
Druckers mit Alkoholbaumwolle ab. Beriihren Sie dig
Druckkeramik ohne Klebrigkeit mit der Hand und
versuchen Sie dann zu drucken.

Mehrere Telefone werden
gleichzeitig verbunden,aber
es kann keine Verbindung
herstellen

(1)Ein Drucker kann nur mit einem Mobiltelefon und nicht
mit mehreren Mobiltelefonen gleichzeitig verbunden
werden.

(2)Wenn Sie eine Verbindung mit anderen Mobiltelefonen
herstellen, trennen Sie bitte zuerst das verbundene
Mobiltelefon.




08 Anweisungen der Produktgarantie

Vielen Dank, dass Sie sich fur die Etikettendruckerprodukte unseres Unternehmens
entschieden haben.

(D Wir bieten Kunden wahrend der einjahrigen Garantiezeit ab Kaufdatum
zuverlassigen "Ersatz / Rlickgabe" -Support.

(2) Bitte bewahren Sie die Garantiekarte an einem sicheren Ort auf, damit Sie sie bei
Bedarf lesen konnen.

09 Garantiekarte
[ ] Austausch [ ] Rickgabe
Name: Geschlecht: Telefon:
Benutzer

) - Adresse:
informationen

Kaufdatum:

Produkt

) . Bestellnummer des Produkts:
informationen

Seriennummer des Produkts:

Aufzeichnung | Grund flr Austausch und Riickgabe:

von Austausch
und Rickgabe

10 Produktzertifikat

Geprift : Herstellungsdatum:

Qualitatsprufung: qualifizierte Produkte




01 Lista pakowania

@ Drukarka X1 @ Instrukcja obstugi X1

(® Kabel USB X1 @ Ptytka regulacji przektadni (juz
zainstalowana w drukarce) X1

Uwaga: Jesli brakuje ktoregokolwiek elementa, badz jest uszkodzony, skontaktuj
sie z dostawca.




02 Parametry urzadzenia

Zwiazane z
urzadzeniem

Nazwa

Przenosna drukarka etykiet

Model

M120

Technologia druku

Druk termiczny

Szerokos¢ etykiety

20~50mm

Materiaty eksploatacyjne

Papier etykietowy, papier ciagty,
czarny papier etykietowy

Specyfikacje materiatdw
eksploatacyjnych

5TmmXp50mm (maksymalna
szerokos¢ + maksymalna srednica)

Predkos¢ drukowania

70mm /s (regulowana poprzez
przektadnie od 1 do 5)

Gestos¢ wydruku

regulowane poprzez przekladnie od 1do 15

Rozdzielczos¢ drukowania

203dpi

Zywotnos¢ gtowicy drukujacej |50KM
Rozmiar produktu 111mmX86mmX59mm
Pobor mocy 5V=2A

Tryb zasilania

Bateria litowa Micro USB

Wspierane systemy
operacyjne

Windows 7/8/10 Android iOS

Srodowisko
dziatania

Zestaw instrukgji

ESC/POS/TSPL

Kod kreskowy

Obstuguje jedno oraz dwuwymiarowy
kod kreskowy

Srodowisko pracy 0~50°C/5°C~50°C
Srodowisko przechowywania [-20°C~60°C
Wilgotnos¢ pracy 20%~85%

Wilgotnos¢ przechowywania

2% to 95% (niezamarzajaca)




03 Opis podzespotow

Wylot papieru @
Wyswietlacz @
Przycisk wt. / Wyt 3®
Przycisk podawania @
papieru

® Przycisk resetowania
@ Otwodr zawieszenia

Wiacz / Wytacz

(1) Nacisnij i przycisnij przycisk On/Off przez 2 sekundy w celu wiaczenia
drukarki.

(2)Gdy drukarka jest wtaczona, nacisnij i przytrzymaj przycisk On/Off przez 2
sekundy w celu wytaczenia drukarki.

Podajnik papieru

(1)Papier z etykietami: nacisnij przycisk podawania papieru i ustaw etykiete tak,
aby przylegata do poczatku kolejnej etykiety.

(2)Papier ciagty: nacisnij przycisk podawania papieru i przytrzymaj do konca
podawania papieru.

Ustawienia

(1)Przefaczanie ustawien: nacisnij przycisk on/off aby wiaczy¢ interfejs ustawien.

(2)Potwierdz opcje: nacisnij przycisk on/off aby wybra¢ zawartos¢ modyfikacji,
a nastepnie nacisnij przycisk podawania papieru, aby przetaczy¢ opcje modyfikaciji,
na koniec nacisnij przycisk on/off aby potwierdzi¢ opcje.

(3)Powrdt do strony gtéwnej: Nacisnij i przytrzymaj przycisk on/off przez 2 sekundy
lub nie wykonuj zadnej operacji przez 3 sekundy, aby automatycznie powrdci¢ do
strony gtowne;j.

(4)Powrot do ustawien fabrycznych Nacisnij przycisk on/off, aby przejs¢ do strony
glownej i wyblerz opcje przywrd¢ ustawienia fabryczne Naste;pnle nacisnij przycisk
podawania papieru, aby ukonczy¢ przywracanie do ustawien fabrycznych.
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04 Instrukcja instalacji rolki papieru

@ Przytrzymaj oléydwie strony obudowy @ Wyjmij [)’rytke regulacji przektadni i
i delikatnie podnies pokrywe papieru. wyjmij lewg przegrode.

)

(3 Wtdz rolke papieru etykietowego (@ Wyrownaj dwa konce ptytki regulac;ji
(strona do drukowania etykiet przektadni ze szczelinami po obydwu
skierowana w dot) i popchnij ja w stronach i powoli wtdz je do pojemnika
prawo. (podziatka skierowana do papieru.

gory, spojrz na pozycje papieru na
rolce pokazane na rysunku).

(® Wyciagnij troche papieru (okoto (® Nacisnij i przytrzymaj przycisk
15mm nad wylot papieru) i zamknij on/off przez 2 sekundy, aby
obudowe. Upewnij sie, ze obudowa wiaczyc¢ urzadzenie, a nastepnie
jest zamknieta po obydwu nacisnij przycisk podawania
stronach. papieru aby podac jeden papier.

Nastepnie mozesz pobrac .
aplikacje i rozpicza¢ drukowanie.




05 Wytyczne dotyczace pobierania
apliKacji

1.Pobierz aplikacje z APP Store 2.Zeskanuj kod QR, aby
lub Google Play. pobrac aplikacje.

[* Google Play

- App Store
@ Print Master )

Wskazowki dotyczace podtaczenia drukarki:
(Upewnij sie, ze Bluetooth w telefonie jest wiagczony)

@ @
Otworz aplikacje Po kliknieciu ,,&”
pofacz sie z drukarka

T G ) | G
( e \j |\ hF;IEin(\)t Master

N
Print Master
@D Kliknij wejscie

Wybierz szablon, ktory pasuje do zainstalowanego papieru etykietowego
w aplikacji do wydrukowania




06 Informacje na ekranie

Status Wskaznik zasilania
Ustawienia/ otwarcia Status Status  zewnetrznego Wskaznik
transmisja  pokrywy papieru drukowania poziomu energii
| | |
| I | [ :
| — T\ . .
Komunikacja___ | | 3. O [ 5 ¥ Mg Opisobszaruikon
bezprzewodowa — Ten obszar
wyswietla
powiazane
informacje

tekstowe

Po sparowaniu urzadzen Bluetooth zostanie wyswietlone logo potaczenia Bluetooth.
Jesli nastepuje transmisja danych, ikona miga.

Ustawienia / transmisja {o)
Jesli drukarka jest potaczona za pomoca USB, ta ikona jest wyswietlana jako
pofaczenie USB i wskazuje na potaczenie USB. Krotkie nacisniecie przycisku on

powoduje przejscie do interfejsu ustawien, a ikona jest wyswietlana jako ikona
ustawien.

Status otwarcia pokrywy i

Ta ikona stuzy do wskazania stanu otwartej pokrywy. Gdy pokrywa papieru nie jest
zamknieta, albo zamknieta nieprawidtowo ta ikona jest wyswietlana. W tym samym
czasie jest wyswietlany komunikat w polu tekstowym "Pokrywa papieru jest otwarta".

Status papieru

Ta ikona stuzy to wskazywania stanu papieru. Gdy w drukarce zabraknie papieru,
badz rolka papieru jest zatadowana nieprawidtowo, ta ikona jest wyswietlana, a
jednoczesnie w polu tekstowym jest wyswietlana informacja "Nie wykryto papieru”
Po wykryciu papieru, wyswietlany jest typ papieru:papier etykietowy, papier ciagty,
czarny papier etykietowy.

Status drukowania / podawania =

Ta ikona stuzy do wskazania stanu drukowania / podawania. Ta ikona jest wyswietlana,
gdy drukarka drukuje, badz podaje.

Wskaznik zasilania zewnetrznego {p"
Ta ikona stuzy do wskazania, czy zewnetrzny zasilacz jest podigczony. Jesli zasilanie
zewnetrzne jest podiagczone prawidiowo, ta ikona jest wyswietlana; jesli zasilacz
zewnetrzny jest odtaczony, ikona znika.

!

Wskaznik poziomu energii
Ta ikona stuzy to wskazania ilosci energii elektrycznej. Podczas fadowania, ta ikona
wyswietla animacje tadowania; gdy ikona miga, oznacza to, ze ilos¢ energii elektrycznej
jest niewystarczajaca i wymaga tadowania.
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06 Informacje na ekranie

Ustawienia ekranu

Opcje parametr (tres¢)
Jezvki Japonski, Angielski, Koreanski, Polski, Arabski,

&2y Niemiecki, Grancuski, Portugalski, Hiszpanski, Wtoski
Gestosc wydruku 1 (najjasniejsze), 2, 3, 4 (jasniejszze) 5, 6 (normalne) 7, 8,

9, 10 (ciemniejsze) 11, 12, 13, 14, 15 (najciemniejsze)

Szybkos¢ drukowania

1 (najwolniejsza), 2 (wolniejsza), 3 (normalna), 4 (szybsza),
5 (najszybsza)

Rodzaj papieru

papier etykietowy, papier ciagty, czarny papier etykietowy

Automatyczne
wytaczanie

5 minut, 15 minut, 30 minut, 1 godzina, 2 godziny, 4 godziny,
8 godzin, 24 godziny, brak wylaczenia (ustawione domyslnie)

Przywrd¢ ustawienia
fabryczne

Przywrd¢ do ustawien fabrycznych

Wersja oprogramowania

Wyswietl wersje oprogramowania

Adres urzadzenia

Wyswietl adres urzadzenia

Monit ekranowy

wysoka, prosze czekac"

Szybka tres¢ Status

"Wytaczanie..." Jesli pozostato mniej niz 1% zasilania
"Drukowanie..." Normalny podajnik papieru
"Podawanie..." Nacisnij przycisk podawania papieru
"Temperatura jest za

Temperatura drukarki jest za wysoka

"Nie wykryto papieru"

Brak papieru, papier nie jest poprawnie wtozony

"Pokrywa papieru jest
otwarta"

Pokrywa papieru jest otwarta




07 Wspolne problemy i rozwigzania

Czeste problemy

Opis postepowania

Papier jest zatadowany do
podajnika, ale na ekranie
wyswietla sie komunikat
"brak papieru". Co jest
problemem?

Zapoznaj sie z instrukcja, aby sprawdzi¢ czy papier
jest zainstalowany po prawidtowej stronie drukarki i
wyciagnij go nieco z gniazda papieru, aby upewnic sig,
ze znajduje sie pomiedzy gornym i dolnym czujnikiem,
a nastepnie zamknij obudowe.

Diugie nacisniecie przycisku
on/off nie odpowiada

Urzadzenie moze by¢ roztadowane. Podtacz do
tadowania i sprébuj uruchomi¢ po ok pot godziny.

Urzadzenie wylacza sie
automatycznie

(1)Sprawdz w aplikacji, czy nie jest ustawiony czas
automatycznego wyfaczania.

(2)Jesli poziom energi jest za niski, urzadznie wytaczy
sie automatycznie w celu natadowania.

Urzadzenie sie nie faduje

(1)Upernij sie, ze byto podtfaczone do tadowania
minimum pot godziny.

(2)Zresetuj manualnie. Wcisnij przycisk RESET po
stronie wtyku fadowarki przez 1-2 sekundy w celu
zresetowania.

(3)Sprawdz czy tadowarka uzywa pradu 5V-1A czy
5V-2A.

(4)Wymien tadowarke, badz sprobuj podtaczyé¢ sie do
innego gniazdka.

(5)Jesli zadna z powyzszych metod nie przyniesie
rezultatu, skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem
w celu wymiany.

Drukarka zawiesza sie

(1)Nacisnij przycisk on/off w celu anulowania.

(2)Zresetuj manualnie. Wcisnij przycisk RESET po
stronie wtyku fadowarki przez 1-2 sekundy w celu
zresetowania.




07 Wspolne problemy i rozwigzania

Czeste problemy

Opis postepowania

Po pomyslnym zakonczeniu

drukowania papier jest pusty

(1)Rolka papieru jest odwrocona. Zainstaluj rolke w
odpowiednia strong, upewniajac sie, ze strona drukujaca
jest skierowana do dotu oraz do prawej strony.

(2)Jesli szczelina drukujaca jest pusta, sprawdz czy
rodzaj papieru na wyswietlaczu jest wybrany poprawnie.

Niewyrazny wydruk

(1)Sprawdz czy rolka papieru z etykietami znajduje nie
jest przeterminowana, lub czy nie ma na niej ciat obcych,
ewentualnie wymien rolke materiatow eksploatacyjnych.

(2)Zapoznaj sie z instrukcja w celu wytarcia ceramicznych
ptytek drukujacych bawetniang sciereczka z alkoholem
upewniajac sie, ze nie ma kurzu na gtowicy drukujace;.

Posrednie pomijanie papieru,
lub niepetny wydruk

(1)Zapoznaj sie z instrukcja w celu wyczyszczenia folii
termicznej oraz wylotu papieru z drukarki.

(2)Ponownie zainstaluj rolke papieru, a nastepnie
nacisnij przycisk podawania papieru, aby drukarka
mogfa zidentyfikowac pozycje papieru szczelinowego.

(3)Sprawdz czy rozmiar papieru jest tozsamy z
ustawieniami drukarki.

Drukarka nie podaje papieru
ptynnie, badz nie podaje
papieru, co moge zrobic?

(1)Uchwyt rolki papieru jest zbyt ciasny i zaciat sie.
Generalnie szczelina migdzy rolkami papieru w
przegrodach pocznych powinna wynosi¢ ok Imm.
Dzieku temu drukarka moze wyprostowac papier
bez zacinania sie.

(2)Zapoznaj sie z instrukcja w celu wytarcia ceramicznych
ptytek drukujacych bawetniana sciereczka z alkoholem,
ktore moga by¢ lepkie co powoduje zaciecie papieru.

Nie moge sie pofaczy¢ z
dwoma telefonami w tym
samym czasie

(1)Urzadzenie moze by¢ potaczone tylko z jednym
telefonem w tym samym czasie.

(2)Przed podtaczeniem kolejnego telefonu, roziacz
obecnie podtaczone urzadzenie.




08 Instrukcje gwarancji produktu

Dziekujemy za wybranie drukarek etykiet produkowanych przez nasza firme.

(® Zapewnimy klientom niezawodna pomoc w zakresie ,wymiany / zwrotu” w
okresie rocznej gwarancji od daty zakupu.

(@ Karte gwarancyjna nalezy przechowywa¢ w bezpiecznym miejscu, aby w razie
potrzeby mozna byto jg przeczyta¢.

09 Karta gwarancyjna

[ ] Wymiana [] zwrot

) Imie: Ptec: Numer telefonu:
Informacjeo i

uzytkowniku

Data zakupu:

Informacje o .
Numer zamowienia.

produkcie
Numer seryjny produktu:
Zwrot i Powod zwrotu / wymany
wymiana
rekordy

10 Certyfikat produktu

Inspektor: Data produkgji:

Kontrola jakosci: Kwalifikowane produkty




